
汉印照片打印机使用说明书
CP4000

使用产品前请仔细阅读本说明书，并妥善保管



产品介绍

配件清单

电源适配器×1

注： 专用彩色色带/相纸需另购。

纸匣×1 Micro USB 数据线×1

色带仓门

显示屏

纸匣仓门

USB接口

电源键

电源接口

Micro USB接口



开机启动

❶ 连接电源

将电源线插入打印机背面的电源插口。

❷ 开机

长按电源键3秒，开启打印机，显示屏点亮并进入主菜单页面。

❸ 主菜单页面：  ①选择并打印      ②大头贴             ③照片亭
                                ④证件打印           ⑤Wi-Fi设置       ⑥设置

 ① ② ③

④ ⑤ ⑥



安装色带

❶ 打开色带仓门

❷ 插入新色带，将其卡紧

按照色带箭头所示方向将色带插入打印机，直至其发出咔嗒声锁定到位。

❸ 关闭色带仓门





安装纸匣

❶ 打开纸匣仓门

❷ 确保纸匣外盖保持打开状态 

❸ 将纸匣插到机器上

请确保纸匣完全安装到位，滑入槽内约 2cm。



更换色带

❶ 打开色带仓门

❷  向上拨动抠手，旧色带自动弹出，取出旧色带

❸ 安装新色带，将其卡紧后关闭色带仓门



扫描下方二维码下载安装汉印美照 APP, 选择型号CP4000。

按键操作说明 

按键 功能描述 定义

电源键 关机状态长按 3秒开机；开机状态长按 3秒关机。

Wi-Fi

扫码连接热键
快捷进入 Wi-Fi扫码直连。

打印键
在编辑界面点击时将直接打印已选中图片。

（注：已选中图片可能是多张）

返回键 保存当前界面的设置数据并返回上一级界面。

方向键/

移动光标

1.图片预览编辑界面：上下切换预览照片；

2.移动光标。

确认键 确认当前设置或者图片编辑方案，保存设置。

主菜单键 直接返回主菜单，不保留当前界面设置。

放大

缩小

1.在图片预览界面点击可放大或缩小图片，

2.在裁剪图片界面点击可放大和缩小裁剪框。

MENU 只有在屏幕底部提示 MENU时点击有效。

下载客户端 



手机客户端无线连接打印

❶ 按打印机<       >Wi-Fi扫码连接热键，打印机屏幕显示直连二维码；

❷ 确认手机未连接Wi-Fi热点或者先将Wi-Fi连接功能关闭；

❸ 打开APP, 点击“照片”，选择需要打印的图片后，点击“下一步”；

❹ 在打印预览中调整好图片，点击右上角打印图标；

❺ 选择扫码直连，扫描打印机屏幕二维码，手机与打印机将自动搜索连接；

❻ 连接成功后，在弹出的对话框中点击确认“开始打印”。

❶ 确保手机已连接Wi-Fi热点；（仅支持2.4GHz频段）

❷ 在打印机主菜单选择进入Wi-Fi设置，连接方式选择通过局域网连接，

      搜索接入点并选择与手机连接相同的WiFi热点加入；

❸ 打开APP,点击“照片”，选择需要打印的图片后，点击“下一步”；

❹ 在打印预览中调整好图片，点击右上角打印图标；

❺ 手机与打印机将自动搜索连接；

❻ 连接成功后，在弹出的对话框中点击确认“开始打印”。

提示：

• 该说明以照片打印为演示，LOMO风格、AR视频打印、证件照打印方式与此类似，

  请根据APP提示进行自主体验。

直接连接打印（AP 模式）

局域网打印（STA模式）



存储卡/U盘直接打印

❶ 将存储卡插入打印机卡槽，或将U盘插入打印机USB接口；

❷ 默认将进入图片选择界面，如需打印为大头贴、拼图、证件照，

     请先退回到主菜单再进行类别选择；

❸ 根据打印机屏幕显示提示进行按键操作：

     按<    /    > 向上/向下键浏览图片；

     按<      >向右键将图片添加到打印计划，继续按<      >向右键可增加打印份数；

     按<      >向左键可减少打印份数；

     ①表示当前图像打印份数   ②表示总打印份数

❹ 按<       >MENU键，可根据需要选择对应选项；

❺ 按<        >确认键进入预览，再按<       >MENU键可更改打印设置；

❻ 按<        >打印键开始打印。

提示： 

• 目前仅支持最大容量为32GB的存储卡或U盘。

• 手机连接打印/电脑连接打印前，需先取出任何插入的存储卡或U盘。

 ①当前图像打印份数 ②总打印份数



与Windows电脑连接打印

❶ USB数据线一端连接电脑，另一端连接打印机背面Micro-USB插口；

❷ 请将打印机开机；

❸ 在汉印官网下载本打印机驱动程序，安装到电脑中；

❹ 在电脑端添加打印机，建立通讯连接后，即可通过电脑进行照片打印。

数据线连接打印

❶ 确保电脑已连接Wi-Fi热点；（仅支持2.4GHz频段）

❷ 在打印机主菜单选择进入Wi-Fi设置，连接方式选择通过局域网连接，

      搜索接入点并选择与电脑连接相同的Wi-Fi热点加入；

❸ 在汉印官网下载本打印机驱动程序，安装到电脑中；

❹ 在电脑端添加打印机，建立通讯连接后，即可通过电脑进行照片打印。

局域网无线连接打印



注意事项 
•  打印机最佳工作温度为 0℃~40℃，如环境温度过高，可能影响打印质量。

•  请勿使用非官方电源适配器、色带及相纸，以保证打印质量。

•  避免触摸色带的薄膜和相纸的光面，以免留下指纹，影响打印质量。

•  打印过程中打印头会加热，切勿触摸打印头避免烫伤。

•  切勿在打印过程中强行拉出相纸，以免损坏打印机。

•  长期不使用时，请取下纸匣，并关闭打印机仓门、纸匣盖，防止灰尘进入。

工作位置 
• 请将打印机放在桌面或其他平坦、稳定的表面上使用；

• 打印时相纸会前后走纸，请确保打印机后方留有10cm以上空间；

• 屏幕为可翻盖式结构设计，便于用户更直观方便的操作打印机。

11



保修条款

一、 本打印机热写头片保证寿命为 6 个月或 1500 张（以先到为准），其余部件（色带属于

耗材，耗材类不提供保修）保修时间为自出厂之日起 12 个月。在按照用户手册及机内操作

指南正常使用的状态下，万一机器出现故障，请出示保修卡及购机发票进行保修。除保险、

邮递、运送等杂费外，保修服务免费提供。

二、 保修期内以下修理也将收费：

1、 未出示有效保修卡及购机发票的情况的（但能够证明本产品在三包有效期内的除外）；

2、 未按产品使用说明的要求使用、维护、保管而造成损坏的；

3、 购买后发生的，因摔落、进水、不适当存放等造成损坏的；

4、 在非汉印授权维修认定店进行修理、改造、分解、清洁而造成损坏的；

5、 保修卡上未记载购买日期、产品型号、用户名称、地址、电话、经销商名称或擅自涂改

保修卡的，无销售店印章的；

6、 保修卡上记载的产品型号或编号与产品实物不相符合的；

7、 因使用非汉印推荐之附件或消耗品（适配器、连接线、耗材等）而引起损坏的；

8、 由于天灾等人为不可抗拒之自然灾害、异常电压等外部原因引起的故障。

三、 存在以下情况之一者，不属于保修范围之内：

1、 未经汉印公司及授权维修人员许可，擅自对产品进行拆卸，或产品序列号标贴被撕去及

模糊不清，无法辨认；

2、 由于固体颗粒刮伤热敏头片，引起的打印白线，则头片不属于保修范围；

3、 其他人为引起的故障。

四、 保修期内，维修时所更换的产品零配件归汉印公司所有。

五、 用户负责将产品寄送至我公司售后服务部或我公司授权的维修站点进行保修服务。

六、 厦门汉印电子技术有限公司拥有本保修条款的最终解释权。
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提示：说明书中的产品、配件、用户界面等插图均为示意图，仅供参考。

由于产品的更新与升级，产品实物与示意图可能略有差异，请以实物为准。

如果需要与产品有关的进一步信息，可与汉印官方客服联系。

汉印照片打印机
产品名称：照片打印机 产品尺寸：180x131x63mm

产品型号：CP4000 产品净重：约 1.0kg

输入参数：24V 2A 工作温度：0℃~40℃

执行标准：GB4943.1-2011，GB/T9254-2008，GB 17625.1-2012

无线连接：Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n 2.4GHz

制造商：厦门汉印电子技术有限公司

地址：

客服热线：400-766-7666

网址：www.hprt.com.cn

福建省厦门市湖里区高崎南十二路8号5楼 

产品主页：cp.hprt.com

在线客服
（保修/售后/技术支持）

视频教程


